
Maintenance OEM préventive et 
soutien tout au long du cycle de vie

Partie prenante de notre service après-vente, le programme EverBlueMC comprend une maintenance préventive 
OEM structurée et un soutien technique à long terme. Par le biais de visites planifiées, de forfaits prédéfinis 
de services, de mises à jour logicielles et d’un soutien à distance, EverBlueMC garantit pour vos équipements 
Comact une prévisibilité des coûts, une réduction des arrêts imprévus et une valeur durable.

Services complets sur site

• Entretien préventif qui comprend la mécanique,
 l’optimisation et les contrôles
• Service de transformation du bois pour 
  l’optimisation et le classement
• Formation technique et accompagnement 
 du personnel sur le terrain

Soutien à distance et logiciel

• Assistance téléphonique à distance 24/7
• Mises à niveau logicielles annuelles vers 
  les versions éprouvées les plus récentes et mises 
 à jour des modèles d’IA
• Matériel compris dans les frais annuels amortis
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UNE VALEUR AJOUTÉE À TOUT COUP

1-877-243-4443  |  service@comact.com  |  comact.com

Le programme EverBlueMC est conçu pour offrir en tout temps une valeur à long terme.

• Prix fixes durant toute la durée de l’entente

• Tarifs de main-d’œuvre préférentiels

• Soutien constant par le biais de visites sur site planifiées

• Rabais sur les formations au Centre d’apprentissage de Comact

• Remises sur les mises à jour logicielles annuelles de plusieurs systèmes

Votre partenaire pour une fiabilité durable
Dans le cadre du programme EverBlueMC, nous collaborons avec votre équipe pour renforcer 
votre stratégie opérationnelle, réduire les arrêts imprévus et prolonger la durée de vie 
de vos équipements. Vous avez l’assurance que votre usine atteindra un rendement optimal 
dans l’immédiat et pour les années à venir.

Contactez-nous dès aujourd’hui pour découvrir 
comment EverBlueMC peut renforcer la stratégie 
de votre usine en matière de fiabilité.


