C cOMACT

Programmes de fiabilité

Assurervotre succes

Pour Comact, le partenariat, c’est travailler aux cotés de nos clients pendant tout le cycle de vie
opérationnel pour les aider a réussir avec brio. Les exemples de réussite suivants donnent un apercu

de la maniére dont nos solutions de fiabilité aident nos clients a atteindre leurs objectifs.

OPERATION A : OBSTACLES

Deux ans apres la mise en service de 'opération A clés en main, une simple visite
de suivi a permis de déceler des possibilités d’amélioration. Aprés une évaluation
de deux semaines, I'’équipe de la fiabilité de Comact a collaboré avec le personnel
d’exploitation pour déterminer les principaux obstacles auxquels I'opération
faisait face, notamment :

» Machine utilisée dans des conditions non optimales, causant des pannes
% « Lacunes dans les connaissances des protocoles d’entretien des équipements

* Manque d’informations en temps réel sur I'état des lignes de production
et des machines, empéchant de facilement localiser les problemes
et d'identifier efficacement leur source et leur cause

Stocks insuffisants de pieces de rechange essentielles

Entretien mécanique des machines tombant en panne inutilement * Installation d’OPER8"® pour fournir des commentaires en
temps réel sur le débit de production, la disponibilité des actifs
et 'assurance de la qualité

Réduction de la vitesse des lignes pour minimiser les risques de
chevauchement et de casse

Augmentation globale de la productivité grace a un meilleur » Optimisation des stocks de piéces de rechange essentielles

remplissage des planches et une réduction des temps d’arrét

de lamachine Opération A : une réussite a célébrer
Formation du personnel sur les protocoles d’entretien préventif par

En 'espace d’un an, 'opération a permis d’augmenter la

'intermédiaire d’'un programme de formation pratique reposant sur production de 18 %, ce qui représente des millions de pieds-

les besoins uniques de I'usine planche de hausse de la production et la rentabilité associée.

Embauche d’un champion de la fiabilité de Comact a temps plein, Grace aux ressources d’encadrement et de soutien fournies,
travaillant sur place avec la direction pour assurer la progression jumelées a I'utilisation ’OPERS"S, l'usine a été en mesure de
de la formation et la mise en ceuvre des ressources nécessaires maintenir les résultats obtenus avec le programme de fiabilité.
ala formation des nouveaux employés



S’appuyant sur les réalisations de I'opération A, I'opération B a voulu reproduire cette réussite.
L’installation fonctionnait depuis environ un an lorsqu’il a été décidé d’augmenter sa capacité
de production. On a donc fait appel a I'équipe de la fiabilité de Comact pour aider a déterminer
les possibilités.

L’équipement fonctionnait bien et le logiciel OPERSMC était installé. Les obstacles étaient lies

au personnel de l'usine, qui connaissait peu le domaine et avait besoin d’une formation technique
avanceée pour développer rapidement son expertise.

Apres une évaluation du site, un plan a été élaboré pour encadrer, former et guider les groupes

de gestion, d’exploitation et d’entretien afin de trouver et mettre en ceuvre des changements

de processus pour améliorer 'efficacité des machines et du flux de produits. Le plan a été mis en
ceuvre avec I'aide d’un champion de la fiabilité de Comact a temps plein et des membres de I'équipe
du service de Comact.

En'espace d'un an, I'opération a permis d’augmenter la production de 15 %.

6000000

5000000

4000000

3000000

2000000

1000000

PERIODE DU PROGRAMME DE FIABILITE

= o~ 3} < [T+ © ~ o =) o
-— - == o 0= — — — — -
- = = = = = - = = -

. . I . T =
— oL oL o L - — - - ;
~N ~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ =~

20-11-9
20-11-10
20-11-1
20-11-12
27111
211112

22-11-1

Pour bénéficier de tous les avantages d’un programme
de fiabilité, contactez-nous.

1-877-243-4443 | service@comact.com | comact.com



